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ПЛАН

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 
государственного казенного общеобразовательного учреждения «Специальная (коррекционная) общеобразовательная 

школа-интернат № 36 города Ставрополя» на 2023 год

Недостатки, 
выявленные в ходе 

независимой оценки 
качества условий 

оказания услуг 
организацией

Наименование мероприятия по 
устранению недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой оценки качества 

условий оказания услуг 
организацией

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием

Ф.И.О. и 
должности)

Сведения о ходе реализации мероприятия
реализованные меры по устранению 

выявленных недостатков
фактичес 
кий срок 

реализаци 
и

1 2 3 4 5 6
I. Открытость и доступность информации об организациях, осуществляющих образовательную деятельность.

Не выявлены
11. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность.

Не выявлены
III. Доступность услуг для инвалидов

Снижены показатели 
удовлетворенности 

доступностью 
предоставления услуг 

для инвалидов в 
организациях

Провести работу по 
повышению уровня 
удовлетворенности 

доступностью предоставления 
услуг для инвалидов в 

организации

10 февраля 2023
года

Заместители 
директора 

Крылова О.Г., 
Попушой А.В. 
Гочияева Н. И., 

Коляса М. Е.

1. На официальном сайте и 
нформационных стендах школы 
размещены графики работы 
профильных специалистов 
(учителей-дефектологов, педагогов- 
психологов).

2. По результатам неоднократно 
проведенных общешкольных 
родительских собраний с 
родителями обучающихся 
согласованы вопросы доступности

23 января
2023 года



детям-инвалидам, обучающимся в 
школе.

3. 100% педагогических работников 
прошли профессиональную 
переподготовку по направлениям: 
«Специальное (дефектологическое) 
образование», «Сурдопедагогика». 
Дополнительно пять педагогов 
прошли профессиональную 
переподготовку по программе 
«Сурдопедагогика» в ФГБНУ 
«Институт коррекционной 
педагогики Российской академии 
образования» и 23.12.2022 года 
получили документ о 
профпереподготовке.

4. По результатам проведённого 
анкетирования выявлен 
значительный рост процента 
удовлетворённости качеством и 
доступностью услуг школы среди 
родителей.

30 января
2023 года

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации
Не выявлены

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг
Не выявлены 48) *

Директор государственного казенного общеобразовательного 
учреждения «Специальная (коррекционная) общеобразовательная 
школа-интернат № 36 города Ставрополя»
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